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PROTOCOLO INSTITUCIONAL DE GESTION ANTE ==
AMENAZA DE ATENTADO

. OBJETIVO

Establecer un marco de actuacion estandarizado para la deteccion, evaluacion y mitigacion
de riesgos ante amenazas de atentado o tiroteo, garantizando la continuidad educativa en
un entorno seguro y resguardando la integridad fisica y psicoldégica de la comunidad.

1. FASE DE RECEPCION Y PRESERVACION DE EVIDENCIA

Ante el hallazgo de un mensaje amenazante (fisico o digital), se procedera de forma
inmediata bajo los siguientes criterios:

e Aislamiento del Sitio: Clausura inmediata del recinto donde se detectd la amenaza
(ej. servicios higiénicos o aulas). Se debe prohibir el ingreso de cualquier persona
para evitar la alteracion de la prueba o la contaminacion de huellas.

e Registro Fotografico y Documental: Toma de evidencia visual de alta resolucion
del hallazgo y su entorno antes de cualquier intervencion.

e Revisidon de camaras: Revision de las grabaciones de seguridad de las ultimas 24
horas.

e Denuncia Legal Obligatoria: Notificacion inmediata a Carabineros de Chile para
formalizar la denuncia por "Amenaza de Atentado". Esta accién es imperativa para
activar la persecucion penal de la Fiscalia y asegurar el patrullaje preventivo en el
perimetro del establecimiento.

2. MEDIDAS DE SEGURIDAD REFORZADA (CONTROL PERIMETRAL)

Para el dia en que se proyecta la amenaza, el establecimiento adoptara un régimen de
"Acceso Controlado™:

e Unificacion de Accesos: Clausura de accesos laterales y secundarios. Se
habilitara un punto unico de entrada y salida, supervisado estrictamente por el
equipo de Inspectoria General y personal de seguridad.

e Gestion de Vigilancia Externa: Coordinacidon con seguridad municipal para
asegurar la presencia de un dispositivo de vigilancia (punto fijo o patrullaje dinamico)
durante los horarios de mayor afluencia (entrada y salida).

3. OPERATIVIDAD INTERNA Y RESGUARDO (DiA DE RIESGO)
La jornada se desarrollara bajo un régimen de "Normalidad Protegida™:

e Vigilancia Activa de Espacios Comunes: El personal de Inspectoria ejecutara
rondas permanentes y sistematicas por bafios, pasillos y zonas periféricas durante
toda la jornada.



Politica de Puerta Cerrada: Las aulas mantendran sus puertas cerradas durante el
periodo de clases. Nota: No se utilizaran cerrojos o llaves para no obstaculizar una
eventual evacuacién por emergencia sismica o de otra indole.

4. ESTRATEGIA DE COMUNICACION Y MANEJO COMUNITARIO

La comunicacion institucional buscara el equilibrio entre la transparencia y el control del

panico:

Principio de Continuidad Educativa: Como criterio técnico, las clases no se
suspenderan ante amenazas de origen difuso, evitando asi incentivar conductas
disruptivas para eludir obligaciones académicas.

Comunicado de "Normalidad Reforzada": Se informara a los padres y
apoderados sobre la deteccion de la amenaza y la activacion de los protocolos de
seguridad.

Flexibilidad en la Asistencia: Se otorgaran facilidades a las familias que, por
motivos de cautela personal, decidan no enviar a sus pupilos, considerandose dicha
inasistencia como justificada.

5. ACCIONES DE CONVIVENCIA Y ABORDAJE PSICOPEDAGOGICO

El manejo de la crisis incluye una dimension formativa y de contencion:

Entrevistas: El equipo de Convivencia Escolar realizard entrevistas dirigidas a
estudiantes identificados como posibles sospechosos o testigos, resguardando el
debido proceso y la confidencialidad.

Intervencion de Aula (Primer Bloque): Durante los primeros 10 minutos de la
jornada, los docentes que tienen clases realizaran una breve charla informativa con
los cursos para normalizar la situacion, transmitir calma y reafirmar la vigencia de los
protocolos de seguridad, despejando rumores y noticias falsas.
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